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Payment Service: Paymorrow

Der Kauf auf Rechnung ist nach wie vor die beliebteste Zahlungsart 
im eCommerce. Laut der aktuellen „ECC-Payment-Studie Vol. 20“  
bezeichnen knapp 40 Prozent der Online-Einkäufer die Rechnung als 
ihr liebstes Bezahlverfahren.

Für den Händler ist der Rechnungskauf jedoch ein zweischneidiges 
Schwert. Denn den höheren Konversionsraten, die der Rechnungskauf 
gerade bei Neukunden ermöglicht, steht stets das Risiko eines Zah-
lungsausfalls gegenüber.

Damit Sie sich hierüber künftig keine Gedanken mehr machen müs-
sen, haben wir den Payment Service: Paymorrow entwickelt. Dieses 
Zusatzmodul ermöglicht es Ihnen, den Rechnungskauf bequem über 
den Payment Provider Paymorrow abzuwickeln, der das Risiko des 
Zahlungsausfalls für Sie übernimmt. 

So einfach funktioniert‘s!
Im Shop wählt Ihr Kunde die Zahlungsart „Kauf auf Rechnung“.  
Paymorrow arbeitet als White-Label-Lösung. Dass der Rechnungskauf 
über einen externen Payment-Dienstleister abgewickelt wird, ist für 
Ihren Kunden also zunächst nicht ersichtlich.

Die relevanten Daten werden daraufhin an Paymorrow übertragen 
und eine Bonitätsprüfung durchgeführt. Ist diese erfolgreich, übergibt 
Paymorrow pro Auftrag eine sogenannte Transaktions-ID (eindeutige 
Vorgangsnummer) an den Shop, welcher diese wiederum an das VS/4 
übermittelt. 

Nicht immer geht ein Kauf jedoch so einfach – Produkt in den Wa-
renkorb, Ware ist vorhanden und kann im Handumdrehen versendet 
werden. Manchmal gibt es Lieferengpässe oder der Kunde möchte im 
Nachhinein zur Bluse noch das passende Halstuch. Änderungen am 
ursprünglichen Warenkorb sind keine Seltenheit und mit Paymorrow 
ebenfalls kein Problem. 

Ist die Ware lieferbar, übermittelt das VS/4 die Versandmeldung an 
Paymorrow. Das gilt auch für Teillieferungen. Dann ist der Zeitpunkt 
gekommen, an dem Sie Ihr Geld von Paymorrow erhalten. Der Rech-
nungsbetrag wird auf Ihr Konto überwiesen – unabhängig davon, ob 
der Kunde zahlt oder nicht. Für Sie entfällt somit auch der Verwal-
tungsaufwand, den ein Mahn- und Inkassolauf mit sich bringt. 

Warenwirtschaft, Shop und Paymorrow arbeiten Hand in Hand. 
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Sprechen Sie uns an!
D&G-Software GmbH

+49 7243 344-0
info@dug-software.de
www.dug-software.de

Für den debitorischen Ausgleich stellt Ihnen Paymorrow zudem regel-
mäßig die getätigten Zahlungen zur Verfügung. Diese werden über 
das BAZ-Verfahren in das VS/4 eingelesen, um die offenen Posten 
auszugleichen.

Retourenabwicklung
Wird eine Lieferung retourniert, übergibt das VS/4 auch diese Infor-
mation automatisch an Paymorrow und bezieht sich dabei auf die  
ursprüngliche Transaktions-ID.

1. Retoure
2. Transaktions-ID
+ Retourenbetrag

(Methode: Credit)

3. Rückzahlung 

Kunde D&G-Versand-
haus-System VS/4

Paymorrow

Auch bei Retouren verfügt das Zusatzmodul über automatische Workflows. 

Praxisstart

■■ Das Zusatzmodul „Payment Service Paymorrow“ wäre auch für Ihr VS/4 die perfekte Erweiterung? Sprechen Sie uns an! Christian Lautenschlä-
ger steht Ihnen für Rückfragen und weitere Informationen gerne zur Verfügung (c.lautenschlaeger@dug-software.de / +49 7243 344-0).

■■ Sobald Sie uns den Auftrag erteilt haben und alle Details zur Einführung des Zusatzmoduls geklärt wurden, führen wir das Zusatzmodul in der 
Regel mit einer Vorlaufzeit von 8-12 Wochen bei Ihnen ein.

■■ Für einen reibungslosen Start erhalten Sie durch Ihren Kundenberater vorab eine telefonische Einweisung in das Zusatzmodul.  
So steht dem erfolgreichen Einsatz in der Praxis nichts mehr im Weg.

Kosten

■■ Einmalige Lizenzgebühr Payment Service Paymorrow 
zzgl. Wartungsgebühren gemäß Wartungsvertrag

2.250,00 €

■■ Einrichtungspauschale für zusätzliche Mandanten je 300,00 €

Für den D&G-Internet-Shop ist die Integration von Paymorrow bereits vorhanden. Es fallen zusätzliche Kosten der WEBSALE AG an. Falls Sie ein 
anderes Shopsystem im Einsatz haben, sprechen Sie bitte mir Ihrem Shopbetreiber. Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen MwSt. 
Unsere Leistungen erfolgen stets auf Basis unserer aktuellen Allgemeinen Geschäftsbedingungen.

Vorteile

■■ Nahtlose Integration in das VS/4
■■ Reibungsloses Zusammenspiel zwischen dem VS/4, Ihrem Shop 
und Paymorrow

■■ Höhere Konversionsraten durch Kauf auf Rechnung

■■ Zahlungsgarantie
■■ Kein Verwaltungsaufwand für Mahnung und Inkasso
■■ White-Label-Lösung
■■ Es müssen keine Artikeldetails übertragen werden

Voraussetzungen

■■ Wenn ein Kunde die Rechnungsart Paymorrow nutzen möchte, 
müssen folgende Voraussetzungen erfüllt sein:
■■ Der Kunde hat das 18. Lebensjahr vollendet
■■ Die Adressdaten sind gültig
■■ Es liegt eine entsprechende Bonität vor

■■ Bitte beachten Sie, dass ein Vertrag mit Paymorrow erforderlich 
ist. Gerne stellen wir den Kontakt für Sie her.

■■ Das Shopsystem benötigt eine Anbindung an Paymorrow
■■ Abweichende Lieferanschriften müssen bei der Bestellung im 
Onlineshop angegeben werden. Eine nachträgliche Änderung der 
Lieferanschrift ist nicht möglich. 

■■ Den Betrieb des Payment Service empfehlen wir auf dem Server 
für Services. Bitte beachten Sie hierzu die aktuellen Systemvor-
aussetzungen.

https://dug-software.de/$WS/dug-software/websale8_shop-dug-software/benutzer/navigation/grafiken/Dokumentation/Systemvoraussetzungen_Installationsvarianten.pdf
https://dug-software.de/$WS/dug-software/websale8_shop-dug-software/benutzer/navigation/grafiken/Dokumentation/Systemvoraussetzungen_Installationsvarianten.pdf

